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I - PREAMBULO

El ejercicio de la profesion de ingeniero industrial incide directamente en la seguridad de personas y cosas, siendo
precisa su salvaguarda. Por eso es, con toda légica, una profesion colegiada. De esta circunstancia emana una
ineludible responsabilidad ante terceros, que debe ser contemplada en un Cédigo Deontoldgico.

Las normas de deontologia profesional aqui incluidas determinan obligaciones de necesario cumplimiento por los
colegiados y responden a las potestades publicas que la Ley delega a favor de los Colegios para ordenar la actividad
profesional de los colegiados, velando por la ética y dignidad profesional y por el respeto debido a los derechos de
los particulares, potestades a las que hay que afadir la de ejercer la facultad disciplinaria en el orden profesional y
colegial, lo que constituye lo mas caracteristico de los Colegios Profesionales desde hace mucho tiempo.

Como todo Cadigo ético, se apoya en los principios de aplicacion universal tales como competencia, responsabilidad,
verdad, honestidad, lealtad, equidad y franqueza, que son siempre aplicables, aunque no se definan de una forma
precisa.

El objetivo ultimo de este Cddigo es el correcto ejercicio de la profesion de Ingeniero Industrial, dando una

respuesta positiva y amplia en todos los campos de la actividad, tal y como la Sociedad espera.

11 — AMBITO DE APLICACION

El presente conjunto de normas es de aplicacién a todos los Ingenieros Industriales en el ejercicio de su profesion y
en la forma y modo en que lo desarrolle el Colegio Oficial de Ingenieros Industriales de Santa Cruz de Tenerife.

Se entiende que ejerce su profesion tanto el Ingeniero Industrial que se dedica al ejercicio libre individualmente y/o
en sociedad profesional, como el que trabaja por cuenta ajena en cualquiera de sus modalidades, asi como los
funcionarios colegiados.

111 — OBLIGACIONES GENERALES DEL INGENIERO INDUSTRIAL

1. Independencia

El Ingeniero Industrial debera actuar en todas sus intervenciones bajo el principio de independencia e imparcialidad.
No aceptard presiones externas, interferencias, ingerencias, ni informaciones de terceros no contrastadas
personalmente que pudieran menoscabar o perjudicar la objetividad de su actividad profesional o el debido
cumplimiento de las normas de su profesion.

2. Integridad y honradez

El Ingeniero Industrial debera comportarse con honestidad y diligencia en el desempefio de sus servicios
profesionales y en concreto:

2.1.Respetard el ordenamiento juridico, esto es, el derecho positivo, la jurisprudencia y los principios
generales del derecho.

2.2.No usara los recursos o informacion privilegiada puestos a su alcance para beneficio propio, de sus
allegados o de terceros, siendo especialmente grave este apartado para aquellos cuya actividad esté vinculada
con la Administracién o con procesos de licitacion publicos o privados.
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2.3.No aceptara mayor nimero de encargos o trabajos de los que pueda atender debidamente, por
capacitacion, conocimiento o disponibilidad de medios técnicos o de tiempo, y respetara en todo caso las
normas de la competencia.

2.4.No aceptara comisiones o retribuciones de terceros que puedan alterar su objetividad e independencia. La
participacion en beneficios debe ser siempre reflejada en la contabilidad del profesional.

2.5. No dilatard innecesariamente sus servicios, ni retendra documento alguno como medida de presién ante
asuntos no relacionados directamente con el trabajo acordado. En el caso de cambio de técnico contratado en
una actuacion determinada, el ingeniero que venga a sustituir a otro debera acreditar la solicitud de la
correspondiente venia.

2.6.Una vez aceptado un servicio, no podra alegar falta de tiempo o de recursos y debera atender éste con la
dedicacion y medios necesarios para cumplir los compromisos adquiridos, a salvo siempre su derecho a
renunciar al encargo.

2.7.No alterara el contenido ni la profesionalidad de sus servicios en funcion del destinatario de éstos.

2.8.Se abstendra de la emision de juicios de valor u opiniones lesivas no fundamentadas, sobre otros
profesionales o sobre clientes, sin perjuicio de la obligacion de poner en conocimiento de su Decano los ilicitos
de los que tuviere conocimiento.

2.9.No utilizar4 su firma para validar, encubrir o autentificar trabajos de otros, no capacitados para la

prestacion del servicio profesional requerido, quedando advertido de que tal proceder puede inclusive
subsumirse en un ilicito civil o penal o contravencién administrativa.

3. Proteccién de la sociedad y del medio ambiente

Los Ingenieros Industriales, dentro de su marco de actuacién, deben dar prioridad absoluta a la seguridad, la salud
y el bienestar de la sociedad y de sus clientes en particular, y encaminar siempre su trabajo a la obtencién de los
mejores resultados.
Asimismo, deben contribuir con su trabajo a preservar el medio ambiente y a una utilizacién sostenible de los
recursos naturales.

4. Responsabilidad

El Ingeniero Industrial debe ser consciente de la importancia que, en cada momento pueden tener sus actuaciones y
decisiones, responsabilizandose de ellas en la forma y modo que puedan ser ética y técnicamente validas.

5. Veracidad

El Ingeniero Industrial velara por la veracidad de sus trabajos, opiniones, juicios y dictamenes, tanto en los aspectos
cualitativos como cuantitativos de los mismos, y antepondra en todo caso los principios y reglas de las normas de su
profesion.

6. Publicidad

El Ingeniero Industrial no podrd hacer publicidad engafiosa de su capacidad, de sus conocimientos o de su
experiencia. Asimismo, en cuanto a su presencia en los medios, debera respetar las oportunas normas de conducta.

4
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7. Aplicacion del conocimiento

El Ingeniero Industrial, sin menoscabo de los derechos de propiedad industrial e intelectual, tiene la obligacién de
aplicar sus conocimientos y logros en beneficio de la sociedad y la profesion, todo ello, siempre, dentro de la mas
estricta veracidad y sin apropiarse de las ideas, realizaciones o aportaciones de otros.

8. Retribucién y honorarios

El Ingeniero Industrial solicitard honorarios justos, segun el trabajo a realizar, sin aprovecharse de situaciones de
ventaja y, siempre, dentro de la calidad acordada, respetando en todo caso el contenido de la nota-encargo si
existiere.

IV — INCOMPATIBILIDADES

Se establecen como incompatibilidades (sin perjuicio de las legalmente establecidas), las siguientes:

1) Cuando se compagine un trabajo en la empresa publica con otro trabajo en la empresa privada, sea por cuenta
propia 0 ajena, existird incompatibilidad si hay posibilidad de intervenir o influir en un determinado sentido
aprovechandose del puesto de caracter publico que se ostente.

2) El ejercicio profesional a través de Sociedades Multidisciplinares tendra los limites que prevé la legislacién sobre
Sociedades Profesionales, viniendo obligado el Ingeniero Industrial a velar en todo caso por el interés general y el
particular de la Ingenieria Industrial.

3) En relacién con el Servicio de Visado Colegial que debe surtir efecto ante las distintas Administraciones, se
establece que los Ingenieros Industriales visadores designados por el Colegio no podran ejercer el ejercicio libre de
la profesion, ni canalizar trabajos profesionales por su mediacion para obtener el visado; tampoco podran
pertenecer a empresas que sean competencia de la que presente un proyecto a visar, ni formar parte de la némina
de la empresa que presente el proyecto objeto del visado. A pesar de lo anterior, la Junta de Gobierno del Colegio
podra autorizar mediante acuerdo motivado y con caracter excepcional y singular a un Ingeniero Industrial visador
para que pueda visar un proyecto del que se deduzca incompatibilidad a primera vista.

4) La pertenencia a la Junta de Gobierno del Colegio es incompatible con cualquier relacion laboral con éste, bien
sea habitual o excepcional.

V — OBLIGACIONES CON LA CLIENTELA Y FONDO DE COMERCIO

El Ingeniero Industrial debe tener siempre una actitud de servicio hacia su cliente, defendiendo sus intereses como
si fueran propios.

En el desempefio de su actividad, compatibilizar4d los mayores niveles de capacidad técnica, autonomia,
independencia e integridad, optimizando los resultados del trabajo para los que haya sido contratado.

En particular y con respecto a su cliente:
1. No debera renunciar a defender su mejor criterio en beneficio de su cliente
2. Definira claramente el contenido, alcance, coste y condiciones de su trabajo.

3. Prestard sus servicios hasta el total cumplimiento de lo encargado, salvedad hecha del derecho de renuncia.
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4. Informara a sus clientes de cuantas desviaciones o incidencias puedan afectar al objetivo del trabajo contratado.

5. Informard, con antelacién suficiente, de cualquier situacién que pueda suponer una alteracién en su retribucién
y/o del presupuesto o nota de encargo.

6. Debera manifestar, explicitamente cualquier aportacién o contribucion de terceros, al desarrollo del trabajo
pactado.

VI — DE LAS RELACIONES CON LA ADMINISTRACION

El Ingeniero Industrial aportara su experiencia y conocimientos en todo cuanto pueda mejorar y corregir la
normativa técnica vigente.

Serd correcto y veraz en su relacion con las Administraciones, procediendo con eficacia y diligencia en sus gestiones
y con honestidad en sus planteamientos.

Debera denunciar ante la Administracién aquellas situaciones o hechos que puedan afectar al cumplimiento de la
legislacién y a la ética de la profesién dentro de su competencia profesional.

VIl — DE LAS RELACIONES CON LA EMPRESA

El Ingeniero Industrial deberda comportarse con lealtad hacia la empresa donde se haya incorporado, defendiendo
los intereses legitimos y colaborando en su desarrollo. Debera guardar confidencialidad sobre los asuntos
profesionales de los que tenga conocimiento, ya sea directa o indirectamente, y contribuira a promover el
ordenamiento juridico en materia de seguridad e higiene en el trabajo y también con relaciéon a la normativa
medioambiental.

VIl — DE LAS RELACIONES CON PROVEEDORES Y SUMINISTRADORES

Sin menoscabo de la discrecion requerida, el Ingeniero Industrial tendra, con los suministradores y proveedores,
una relacién de leal colaboracion, que contribuya a aumentar la calidad del trabajo y la mejora del servicio.

No aprovechard esta relacion para sustituir contenidos o servicios que el cliente le haya otorgado a él directamente.

IX — EL SECRETO PROFESIONAL

El Ingeniero Industrial tiene el deber y el derecho de guardar secreto profesional sobre cuantos datos e
informaciones, de caracter reservado, le hayan sido confiados o haya obtenido en virtud del ejercicio de su
profesion.

El Ingeniero Industrial quedara liberado de dicha obligacion y podra actuar segin su propia conciencia, cuando su
silencio pueda causar dafos graves e irreparables a la ciudadania o al conjunto de la Sociedad. En todo caso podra
solicitar el amparo colegial a través de su Decano.
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X — DE LAS RELACIONES ENTRE PROFESIONALES

El Ingeniero Industrial debera contribuir lealmente, con su experiencia y conocimientos, y con las reservas que
justificadamente fueren pertinentes al intercambio de informacién con otros profesionales, para conseguir la maxima
eficiencia en el trabajo conjunto.

En el ejercicio de su actividad profesional, asumira la plena responsabilidad de los trabajos parciales y/o servicios de
los diferentes miembros de su equipo, salvo las que otros profesionales asuman fehacientemente.

Actuara en el ambito de su competencia profesional e informara de las situaciones, que en esta materia, pudieran ir
en detrimento de la profesion y/o de la Sociedad.

Mantendra relaciones con otros profesionales desde el derecho y el deber de un respeto reciproco y tratara con
objetividad las opiniones, preocupaciones o quejas de éstos.

Los conflictos profesionales entre Ingenieros Industriales deberan resolverse, preferentemente, dentro del ambito
de los Colegios Oficiales de la profesion por el cauce de la mediacién o el arbitraje.

X1 — DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL

Considerando que la innovacion es fundamental para el desarrollo de la profesion, es obligacion de todo Ingeniero
Industrial respetar y hacer respetar, escrupulosamente, los derechos de propiedad industrial, y de conformidad
con el derecho de obligaciones.

X1l — DE LA TERMINACION INCONCLUSA DEL ENCARGO Y DE LA SUCESION EN EL MISMO

En caso de cese anticipado en la realizacion de cualquier trabajo profesional o servicio, el Ingeniero Industrial esta
obligado a revelar cualquier dato o circunstancia que, en el desarrollo de aquellos, haya obtenido y que sea, o
pueda ser, perjudicial para su cliente, la Sociedad, terceros no implicados o para aquel profesional que contintie su
labor.

Por ello, al tiempo que renuncia al encargo asumido, el Ingeniero Industrial comunicara dichos datos, por escrito,
tanto al Colegio como al profesional que lo haya sustituido.

X111 — DE LA RESPONSABILIDAD CIVIL

En el ejercicio de su profesion, todo Ingeniero Industrial estd obligado a la cobertura de la responsabilidad civil
acorde y suficiente con los riesgos que asume frente a terceros.

X1V — DEL INCUMPLIMIENTO DEL REGLAMENTO Y DE LA COMISION DE ETICA Y
DEONTOLOGIA

Los Ingenieros Industriales estaran sujetos a responsabilidad disciplinaria en caso de infraccion de las normas
deontoldgicas, responsabilidad que sera exigida de conformidad con lo que establezcan los Estatutos del Colegio
Oficial de Ingenieros Industriales de Santa Cruz de Tenerife que deba intervenir en primer lugar por razén del
domicilio del colegiado o subsidiariamente por el del emplazamiento del objeto de su trabajo, sin que en ningun
supuesto pueda vulnerarse el principio de que no se debe enjuiciar dos veces un mismo hecho.
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Todo Ingeniero Industrial debera velar por la observancia y cumplimiento del presente Cédigo, colaborando con los
organos que se establezcan para este fin.

XV — DE LAS SOCIEDADES PROFESIONALES

El régimen deontolégico de las Sociedades Profesionales exclusivamente de ingenieria industrial sera el que resulte
de las obligaciones deontolégicas de sus socios profesionales. Las causas de incompatibilidad o inhabilitacién que
afecten a un socio profesional seran extensivas a la sociedad profesional y al resto de socios profesionales, de
conformidad y en los términos que resultan de lo dispuesto en la Ley 2/2007, de 15 de marzo, de Sociedades
Profesionales.

El régimen deontoldgico de las Sociedades Multidisciplinares sera el que resulte de sus diversas actividades
profesionales, en los mismos términos establecidos en el apartado anterior.

XVI — DEL TIPO DE INFRACCIONES Y REGIMEN DE SANCIONES

En cuanto a la tipificacion de las faltas, tramitacion del expediente disciplinario y régimen de sanciones habra de
estarse a lo dispuesto por los Estatutos del Colegio Oficial de Ingenieros Industriales de Santa Cruz de Tenerife,
publicados en el Boletin Oficial de Canarias num. 193 el jueves 29 de septiembre de 2011 y, en todo caso a las
disposiciones de la ley 30/1992, de 26 de noviembre de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comudn y el RD 1398/1993, de 4 de agosto de Procedimiento para el Ejercicio de la
Potestad Sancionadora.

Santa Cruz de Tenerife, mayo de 2012
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